
 

CURSO: Métodos de la Evaluación de la respuesta del CONSUMIDOR 

            Fecha: 17-18 abril 2024. Lugar de Celebración: IATA (Valencia) 

OBJETIVOS Y PUBLICO DE ENFOQUE 

Este curso tiene como objetivo principal que los alumnos entiendan y aprendan 
a utilizar la metodología aplicada en estudios con consumidores. Para ello se abordarán 
tanto técnicas cuantitativas como cualitativas de captura y análisis de la respuesta del 
consumidor. Está dirigido a personal técnico o de investigación tanto de industria como 
del entorno académico que esté interesado en evaluar diferentes aspectos de la 
respuesta del consumidor y su aplicación al desarrollo de productos. 

CONTENIDO DEL CURSO 

1. Preferencia y Aceptabilidad. Escalas de medida y segmentación de consumidores 
2. Mapas de preferencia 
3. Caracterización sensorial con consumidores. Métodos Rápidos 

• Pregunta CATA 
• Escalas “Just-about-right” y “Penalty Analysis”  
• Flash Profiling 
• Mapa Proyectivo 

4. Estudios cualitativos 
5. Nuevas herramientas Digitales en el estudio del Consumidor 

 

INSCRIPCIÓN 

Precios de matrícula 

300 euros socio AEPAS  
225 euros socio AEPAS-estudiante  
400 euros no socios AEPAS 
300 euros estudiantes no socios AEPAS 

Plazas limitadas: En caso de que la demanda supere el número de plazas ofertadas (20), 
en la adjudicación de las mismas los socios tendrán preferencia. En caso de no llegar al 
número mínimo de inscritos, la dirección se reserva el derecho de suspender el curso 

PRE-INSCRIPCIONES: FECHA LIMITE 19 DE FEBRERO DE 2024 
 
Se remitirá correo-electrónico a la secretaría de AEPAS (aepas.etsiaab@upm.es) con los 
siguientes datos:  
Asunto: Pre-inscripción Curso respuesta consumidor 
Texto:  
Nombre y apellidos:  
Dirección de contacto, preferiblemente correo-e:  



 

Indicar si es socio de AEPAS  
INSCRIPCIONES: FECHA LIMITE 18 DE MARZO DE 2024  
  
Aquellas personas que reciban comunicación de su admisión en el curso, (fecha límite 
21 de Febrero), deberán formalizar la matrícula en el plazo indicado.  
  
Trámites para formalizar la matrícula:  
INGRESAR EN LA CUENTA BANCARIA que se indica, la cantidad correspondiente a la 
matrícula del curso. IBAN: ES19 0049 6723 5224 9505 2104 
INDICAR: nombre del inscrito y Curso respuesta consumidor 
  
EN CASO DE DUDAS SOBRE CONTENIDOS o PARA SOLICITAR INFORMACIÓN SOBRE LA 
SEDE DEL CURSO, CONTACTAR CON:  
 Raquel Baixauli, IATA-CSIC, rbaixauli@iata.csic.es   
 EN CASO DE DUDAS SOBRE ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, CONTACTAR CON:  
 Secretaría de AEPAS, aepas.etsiaab@upm.es 
 

mailto:atarrega@iata.csic.es

